BRD

Asigurari Generale

SOCIETE GENERALE GROUP

Asigurarea facultativa de calatorie in strainatate
Document de informare cu privire la produsul de asigurare

Societatea: SOGESSUR S.A. — prin Sogessur S.A. Paris — Sucursala Bucuresti (,,BRD Asigurari Generale”)
Produs: Asigurarea facultativa de calatorie in strainatate atasata cardurilor Silver si Corporate

Societate de asigurari inmatriculata in Franta si inregistrata sub nr. 4021201

Informatiile precontractuale si contractuale complete referitoare la produsul de asigurare sunt oferite consumatorului in cuprinsul

documentatiei precontractuale si contractuale.
Despre ce tip de asigurare este vorba?

Produsul de asigurare facultativd de calatorie in strainatate are ca scop rambursarea integrald sau partiald, in limitele prevazute in Termenii si
Conditiile de Asigurare, a costurilor determinate de aparitia riscurilor asigurate in célatorii efectuate in scop de serviciu.

n Ce se asigura?

v’ Cheltuieli Medicale si Asistentd medicald - sunt acoperite
cheltuielile Asiguratului in caz de Afectiune Acuta sau Accident care au
loc Tn timpul unei célatorii in strainatate in limita indemnizatiei maxime
de 100.000 RON / eveniment si 200.000 RON / Perioada de asigurare,
cu urmatoarele sublimite:

e Tratament stomatologic de urgentd: 1.000 RON per
Eveniment asigurat,
e Vizita unei rude a Asiguratului in caz de Spitalizare pentru o
perioada mai mare de 10 zile:
o transport: pana la 2000 RON per Eveniment
asigurat;
o cazare si masa: pana la 450 RON pe zi, limitat la 7
zile.
e  Repatrierea ramasitelor: 30.000 RON per Eveniment asigurat

4 Protectia bagajelor - sunt acoperite Bagajele Asiguratului, in
legatura cu o Calatorie, in caz de:
o  Furt, Dauna totalé sau partiala precum si
o Pierderea /Deteriorarea Bagajelor inregistrata la
o companie de transport in timpul transportului lor
in legatura cu o Calatorie.

Indemnizatia maxima de asigurare pe Eveniment asigurat, indiferent de
numarul de Asigurati este 2.000 RON din care 500 RON pentru
intérziere in livrarea Bagajelor.

v intarziereal Anularea zborului - sunt acoperite urmatoarele costuri
suportate de Asigurat in cazul in care zborul a intarziat mai mult de 4
ore - zbor programat (inclusiv low cost) sau 6 ore la un zbor charter,
comparativ cu ora initiala de plecare indicata pe biletul de transport sau
in cazul anularii zborului Asiguratului:

a. In cazul intarzierii zborului:

e costurile suplimentare documentate suportate de Asigurat in
timpul de asteptare pentru mese, bauturi racoritoare,
cheltuieli de cazare la hotel, costuri de transfer catre si de la
aeroport sau terminal,

e costurile  documentate  pentru  modificarea  sau
reachizitionarea biletelor de transport de legéturd, daca
sosirea cu intarziere a zborului cu care célatorea Asiguratul il
impiedica sa ia alt mijloc de transport (avion, tren, autobuz,
nava) pentru a ajunge la destinatia finald pentru care biletul a
fost deja platit inainte de Tnceputul Célatoriei.

b. In cazul Anulrii zborului

e  costurile suplimentare suportate de Asigurat in timpul de
asteptare pentru mese, bauturi racoritoare, cheltuieli de
cazare la hotel, costuri de transfer cétre si de la aeroport sau
terminal.

Indemnizatia maxima de asigurare este de 3.500 RON pe Eveniment
asigurat.

—E Ce nu se asigura?

% Evenimentele petrecute in calatorii cu scop turistic.

Exista restrictii de acoperire?

PRINCIPALELE EXCLUDERI

! acte de razboi, réscoale, revolte, lege martiald, acte de terorism
sau sabotaj, participarea Asiguratului la greve ilegale;

I explozie nucleara sau radioactivitate;

! comportamentul Asiguratului ca efect al starii de intoxicatie,
droguri sau alte substante toxice, substante psihotrope sau
substante substitutive;

Excluderi speciale de la Cheltuieli Medicale si Asistenta

medicala:

I Tratamentul stomatologic conservator, cum ar fi tratarea cariilor,
tratarea leziunilor necrotice, tratamentul canalului radicular,
inlocuirea prombelor deteriorate, tratamentul bolilor gingivale,
parodontita, indepartarea placii;

I Continuarea tratamentului bolilor aparute inainte de inceperea
Perioadei de asigurare;

! Tratamentul care nu are legatura cu asistenta medicala oferitd in
caz de Afectiune acuta sau Accident;

Excluderi speciale de la Protectia bagajelor:

! Dacd intarzierea s-a produs dupd intoarcerea Asiguratului in
Romania; .

Excluderi speciale de la Intarzierea/ Anularea zborului:

! supra-rezervarea zborului care impiedicd Asiguratul sd se
imbarce;

I pierderea de catre Asigurat a zborului pe care a fost confirmata
rezervarea sa, indiferent de motiv;

I 1n cazul zborurilor de legaturé: reachizitionarea sau modificarea
biletelor de avion sau contravaloarea biletului pentru zborul anulat
[ intérziat (in cazul anularii sau intarzierii ce vizeaza primul zbor,
nu zborul de legatura).

PRINCIPALELE RESTRICTIL:

! Plata Indemnizatiei de asigurare datorata pentru asigurarea
cheltuielilor medicale se efectueaza in situatia in care aceasta
depéseste valoarea de 250 RON.
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Unde beneficiez de asigurare?

v" Asigurarea este valabila in toatd lumea, cu exceptia Romaniei, tarii de cetatenie si a tarii de resedintd a Asiguratului, in timpul unei
Calatorii, cu exceptia cazului in care se prevede altfel in Termenii si Conditiile de asigurare.

Ce obligatii am?

in caz de dauni
- Sa declar producerea evenimentului asigurat la EuropAssistance — Companie numita si imputernicita de Asigurator sa acorde asistenta
Asiguratului, la numarul de telefon dedicat: +40 31 229 61 31 sau la adresa de e-mail operation@europ-assistance.ro.
- Safurnizez Asiguratorului/ Companiei de Asistenta toate informatiile si documentele solicitate, in scopul platii indemnizatiei de asigurare.

Cand si cum platesc?

- Primele de asigurare sunt plétite de citre BRD - GROUPE SOCIETE GENERALE, in calitate de Contractant al Asigurarii.

E Cand incepe si inceteaza acoperirea?

- Acoperirea intra in vigoare la data activarii cardulu (data la care s-a efectuat prima tranzactie financiara cu cardul) emis de BRD -
GROUPE SOCIETE GENERALE.

- Acoperirea ramane in vigoare timp de 1 an si este reinnoita pe perioade de asigurare succesive, de cate un an, cu exceptia situatiilor in
care cardul devine inactiv (nu se realizeaza tranzactii financiare cu cardul timp de 12 luni) sau in situatiile de incetare a asigurarii prevazute
in Termenii si Conditiile de Asigurare.

m Cum pot sa reziliez contractul?

- Prin notificarea in scris la BRD - GROUPE SOCIETE GENERALE.
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